CCO
IDEA

international gift manufacturing Sede: Via Trieste 28 bis -35121- Padova (PD)

Idea Group IGM S.r.l.

Documento: Dichiarazione di conformita

Sommario
A = 1
DiChiATAZIONE Ai CONFOTTIIEA UE ....cooeeoreeeiresereseseessissesissessssesssesasssssessassessssssssssasssssssssssessssssssessssssssssassessssssssssassssssssssssssssssssessssssssssasssssssssssssassssssessssssnns 1

Redatto Verificato Approvato
Gabriele Gottani Gabriele Gottani Gabriele Gottani
Data: 13/10/2026 Data: 13/10/2026 Data: 13/10/2026
REVISIONI
Revisione Motivo della revisione Data
0 Prima emissione 13/10/2026

Note

e L'analisi dei rischi, di cui forniamo un modello completo relativo al prodotto preso in esame, e stata condotta sulla base

della/delle norme da noi indicate nel documento e scritte in nero (p.e. Norma IEC 61882:2016 metodo di analisi dei rischi
secondo il metodo HAZOP)

Dichiarazione di conformita UE

Prodotto
Tipo: Tazze Nat Tea Ritual x4 250m|
Modello: Tazze Nat Tea Ritual
Codice: 7366
Materiale: Ceramica
Lotto numero: IDGM150926GG_002A

Fabbricante




DO Idea Group IGM S.r.l.
IDEA Sede: via Trieste 28 bis — 35121 — Padova (PD)
international gift manufacturing P.IVA: 02404300309

La presente dichiarazione di conformita é rilasciata sotto I'esclusiva responsabilita del fabbricante.

Il prodotto e conforme alle leggi e norme:

o Regolamento (UE) 2023/988 relativo alla sicurezza generale dei prodotti
o Decreto Legislativo. 6 settembre 2005, n. 206. Codice del consumo.

Il fabbricante si impegna a trasmettere, in risposta a una richiesta adeguatamente motivata da parte delle autorita nazionali,
informazioni pertinenti sul prodotto.

Firmato a nome e per conto di:

Cognome e Nome Ruolo Data
Gottani Gabriele Legale rappresentante 13/10/2026
_—_IBEAGRDUP IGM 57, =
Luogo: Padova Firma: peras
T
\Q“ %\ CEC.group S.r.l. - Via Lauro, 95 — 35010 - Cadoneghe (PD) — Italy
z@ \ Consulenti e Periti per: Guardia di Finanza, Tributaria, Autorita Doganali, Carabinieri,

Polizia di Stato, Unioncamere, Tribunali.
Azienda certificata ISO 9001

La consulenza sull’'impostazione del modello di fascicolo tecnico é stata fornita dalla ditta CEC.group S.r.l.
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Manuale d’ uso e di manutenzione

Tazze Nat Tea Ritual X4 250ml

TAZZE NAT TEA RITUAL NATFOOD

Cod. 7366

Versione 0 — Data ultima versione del manuale 13-10-2026

Fabbricante: Idea Group IGM S.r.l.
Sede: via Trieste 28 bis — 35121 — Padova (PD)
P.IVA: 02404300309
Tel.: +39-0495914153- E-mail: gg@ideagroupigm.com Sito web: www.ideagroupigm.com

In caso di assistenza tecnica sul prodotto contattare IDEA GROUP IGM S.R.L. ad uno dei recapiti sopra indicati.

Presentazione generale

Prima di effettuare qualsiasi operazione con il prodotto in esame & necessario avere almeno letto I'intero manuale e poi aver approfondito
I'argomento relativo alle operazioni che si intendono effettuare.

Questo manuale contiene informazioni di proprieta riservata e non puo essere anche parzialmente fornito a terzi per alcun uso ed in qualsiasi
forma, senza il preventivo consenso scritto della ditta IDEA GROUP IGM S.R.L.

IDEA GROUP IGM S.R.L. dichiara che le informazioni contenute in questo documento sono congruenti con le specifiche tecniche e di sicurezza
del prodotto cui il manuale si riferisce. Copia conforme di questo documento & depositata nel fascicolo tecnico del prodotto, conservato presso
IDEA GROUP IGM S.R.L.

IDEA GROUP IGM S.R.L. non riconosce alcuna documentazione che non sia stata prodotta, rilasciata o distribuita da sé stessa o da un suo
mandatario autorizzato.

Il presente manuale, come tutto il fascicolo tecnico, sara conservato a cura del fabbricante per il periodo previsto dalla legge. Durante tale
periodo potra essere richiesta copia della documentazione che accompagna il prodotto, al momento della vendita.

L’intero fascicolo tecnico rimane disponibile per tale periodo esclusivamente per le autorita di controllo, che ne potranno richiedere copia.
Trascorso tale periodo, sara obbligo e cura di chi gestisce il prodotto, accertarsi che sia il prodotto che la documentazione, rispettino le leggi in
vigore, al momento del controllo.

Avvertenze

In questo manuale sono descritte le norme generali di sicurezza da osservarsi durante qualsiasi operazione eseguita con il prodotto. Le procedure
descritte nei paragrafi successivi devono essere eseguite rispettando sia le modalita di esecuzione indicate, sia le norme di sicurezza generali.
Nazioni diverse possono avere diverse normative relative alla sicurezza. Si precisa pertanto che in tutti i casi in cui le norme dei manuali fossero
in conflitto oppure riduttive rispetto alle norme della nazione in cui il prodotto viene venduto ed utilizzato, le norme della nazione avranno
comunque valore prioritario su quelle dei manuali.

e  Controllate al ricevimento l'integrita del prodotto. Se riscontrate qualsiasi danno, mancanza, deformazione, sporcizia
organica e non oppure traccia di urti dovuti al trasporto, datene comunicazione alla ditta IDEA GROUP IGM S.R.L. prima di
procedere alle operazioni successive.

e  Tenere gliimballaggi e gli involucri per 'imballaggio del prodotto fuori dalla portata dei bambini. Smaltirli nel rispetto delle
vigenti normative in materia di riciclaggio dei rifiuti (si veda quanto riportato sull’etichetta ambientale).

e |l prodotto non é un giocattolo e non deve essere messo a disposizione dei bambini (soggetti con un’eta inferiore a 14 anni)
per attivita ludiche. Il prodotto potra essere utilizzato anche dai bambini secondo la sua destinazione d’uso, possibilmente
sotto la supervisione di un adulto che possa intervenire in caso di necessita.

e Non mettere a disposizione di soggetti con limitate capacita cognitive che potrebbero usarlo in modo scorretto e pericoloso.

e  Non sottoporre il prodotto a fiamme libere.

e Non sottoporre il prodotto a sostanze che potrebbero alterare le caratteristiche chimiche e meccaniche dei materiali che lo
compongono (p.e. detergenti per la pulizia aggressivi).

e  Conservare il prodotto pulito in un luogo asciutto, lontano da fonti di calore ed agenti atmosferici.

e  Evitare che la confezione ed il prodotto entrino in contatto con spigoli appuntiti e superfici abrasive.



mailto:gg@ideagroupigm.com
http://www.ideagroupigm.com/

e Nel caso in cui il prodotto, a seguito di un urto od un altro incidente, presenti rotture, bordi taglienti e/o altre difformita tali
da poter renderlo pericoloso, interromperne |’utilizzo, contattare I’assistenza tecnica o procedere al suo smaltimento.

e |l prodotto dopo ogni utilizzo va lavato ed igienizzato (vedi paragrafo “Pulizia e manutenzione”).
e  Fare riferimento alle vigenti norme locali per lo smaltimento dei rifiuti. Seguire le indicazioni riportate al paragrafo
“Smaltimento”.

DICHIARAZIONE DI CONFORMITA
Il prodotto € accompagnato alla vendita, oltre che dal presente manuale, anche dalla dichiarazione di conformita redatta conformemente a
come indicato dalle legislazioni vigenti sul territorio Europeo.
NOTE:
e  prima di utilizzare in una qualsiasi forma il prodotto, verificate la presenza della dichiarazione di conformita.
e qualorail prodotto venga ceduto a terzi, tutta la documentazione deve essere consegnata assieme ad esso.

DESCRIZIONE
Elegante set da té dal design raffinato, composto da 4 tazze e 4 piattini realizzato interamente in ceramica.
La finitura di tazze e piattini € nero opaco con logo decalco “NAT TEA” in color oro.
Il prodotto e:
e idoneo a contenere bevande sia calde che fredde, di tutte le tipologie.

e Nonidoneo al lavaggio in lavastoviglie.
e Non idoneo al riscaldamento in microonde.

e Non idoneo allo stoccaggio in frigorifero.
e  Nonidoneo alla cottura di alimenti.

Il prodotto e disponibile in variante unica.
Il prodotto non e un giocattolo.
Il prodotto NON é destinato alla vendita.

DESTINAZIONE D’USO

Il set da te e destinato all’'uso alimentare, progettato per servire te, tisane, infusi e altre bevande.

Il prodotto e destinato all'utilizzo domestico e professionale, in bar, ristoranti e altre attivita di somministrazione di bevande.

E idoneo al contatto temporaneo con alimenti e bevande. Non & destinato alla conservazione prolungata di liquidi, alla cottura o al riscaldamento
degli alimenti.

Il prodotto e riutilizzabile previo lavaggio.

DATI TECNICI
Peso: circa 502 gr (tazza + piattino) — Dimensioni tazza: circa ¢ 8 cm, altezza 8,5 cm — Capacita: circa 250 ml. Dimensioni piattino: circa ¢ 15 cm.
Materiale: Ceramica

DISIMBALLAGGIO

Il prodotto & imballato all’'interno di un sacchetto in plastica HDPE2, a sua volta riposto in una scatola in cartone PAP20, confezione realizzata
per contenere, conservare, proteggere e consentire la manipolazione e la consegna del prodotto senza che si danneggi e si sporchi prima della
vendita. Estrarre il prodotto con attenzione dalla confezione per non danneggiarlo.

Assicuratevi in modo assoluto che I'imballaggio non venga messo a disposizione di bambini.

In caso vengano utilizzate lame o cutter per aprire la confezione, fare attenzione a non scalfire il prodotto al suo interno.

MOVIMENTAZIONE

Visti il peso e le dimensioni ridotte, il prodotto pud essere movimentato manualmente senza alcun problema afferrandolo dalla sua struttura
e/o dal manico di cui & dotato.

NOTA: il prodotto non é fragile ma va ugualmente movimentato con cautela per evitare urti e cadute che potrebbero comprometterne le
caratteristiche di sicurezza.

RISCHI RESIDUI
In fase di progettazione la ditta fabbricante ha effettuato un’analisi dei rischi approfondita sul prodotto in esame. Da tale analisi sono emersi dei
rischi ineliminabili per la loro natura. Tali rischi sono stati quindi esaminati singolarmente e nel seguente manuale sono state enfatizzate le
indicazioni su come evitarli. E importante, percio, che qualsiasi utente che debba utilizzare e pulire il prodotto, abbia preventivamente letto il
manuale.
e E assolutamente vietato apportare qualsiasi modifica al prodotto. Qualsiasi danno derivante dall’utilizzo del prodotto, modificato
impropriamente da un operatore non autorizzato, solleva la ditta fabbricante da ogni responsabilita.
e  Conservare con cura il presente manuale, necessario per un corretto e sicuro utilizzo del prodotto.
e Nel caso la struttura del prodotto presenti rotture, spigoli o bordi taglienti a seguito di un urto accidentale, quale potrebbe essere una
caduta, tali da renderlo o presupporlo pericoloso, & necessario contattare I’assistenza autorizzata e seguire le loro indicazioni.
e Laconservazione e le manutenzioni devono essere fatte seguendo le istruzioni nel manuale e MAI in modi alternativi.
e Non mettere a disposizione di bambini per attivita ludiche, il prodotto non & un giocattolo. Quando il bambino utilizza il prodotto, &
opportuna la supervisione da parte di un adulto che possa istruirlo sulla corretta modalita d’impiego ed intervenire in caso di necessita.



e Non mettere a disposizione di soggetti con limitate capacita cognitive che potrebbero utilizzare il prodotto in maniera non corretta.

CONDIZIONI DI CONSERVAZIONE ED UTILIZZO
E bene tenere presente alcuni aspetti prima di conservare ed utilizzare il prodotto, in particolare & necessario verificare alcuni fattori:

e lazona di stoccaggio del prodotto deve essere scelta in modo che non possa essere investita da acqua, fiamme libere, getti di vapore
ed acidi corrosivi.

¢ Intervallo di temperature di stoccaggio da -5°C a + 40°C

e  Condizioni di umidita relativa massima dell’aria: fino all’ 90% senza condensa.

e  Proteggere da fonti di calore, raggi solari diretti e prolungati e da agenti atmosferici.

e Prima dell’utilizzo conservare il prodotto all’'interno della sua confezione originale (o una analoga per tipologia e caratteristiche) per
evitare il deposito di polvere e/o altra sporcizia.

e |l prodotto e riutilizzabile e va lavato ed igienizzato tra un utilizzo e I'altro e prima della conservazione (vedi paragrafo “Pulizia e
manutenzione”).

e Quando non utilizzato il prodotto deve essere conservato asciutto e pulito, al riparo da polvere ed altri tipi di sporcizia, possibilmente
all’interno di un contenitore (p.e. scatola o armadio) di dimensioni e caratteristiche adeguate a contenerlo senza che venga
danneggiato

e Conservare le tazze e i piattini in un luogo asciutto, pulito e al riparo da urti e cadute.

e Evitare sbalzi termici improvvisi che potrebbero provocare crepe o rotture.

e  Utilizzare le tazze esclusivamente per il consumo di bevande, nel rispetto della destinazione d’uso prevista.

e Prestare attenzione durante |'utilizzo con bevande calde per evitare il rischio di scottature.

e  Posizionare le tazze sui rispettivi piattini, assicurandosi che siano appoggiate su superfici piane e stabili.

e  Non utilizzare prodotti che presentino crepe, scheggiature o altri danneggiamenti.

e Non esporre direttamente a fiamme libere o fonti di calore.

e Non utilizzare in forno tradizionale, forno a microonde o lavastoviglie, salvo diversa indicazione del produttore.

e  Conservare il prodotto pulito e completamente asciutto dopo ogni utilizzo.

UTILIZZO

Il prodotto non & un giocattolo e non deve essere messo a disposizione di bambini (soggetti con eta inferiore a 14 anni) come tale.

Il bambino potra utilizzare il prodotto come tazza con la supervisione di un adulto.

Il prodotto non puo essere messo a disposizione di soggetti con limitate capacita cognitive che potrebbero utilizzarlo in modo scorretto e
pericoloso.

Assicurarsi che il prodotto sia pulito prima di ogni utilizzo. In caso contrario, seguire le istruzioni riportate al paragrafo “Pulizia e
manutenzione”.

Non utilizzare se risulta sporco, rotto e/o danneggiato.

Per utilizzare il set tazza + piattino:

- Prima del primo utilizzo, lavare accuratamente le tazze e i piattini con acqua tiepida e detergente neutro, quindi risciacquare e asciugare.
- Posizionare il piattino su una superficie piana, stabile e resistente al calore.

- Versare la bevanda nella tazza, evitando di riempirla eccessivamente per prevenire fuoriuscite accidentali.

- In caso di bevande calde, maneggiare la tazza con attenzione per evitare scottature.

- Utilizzare il piattino come supporto per la tazza durante il servizio e il consumo della bevanda.

- Evitare urti, cadute e sbalzi termici improvvisi.

- Dopo ogni utilizzo, procedere alla pulizia e asciugatura prima di riporre il prodotto.

- Non utilizzare tazze o piattini che presentino crepe, scheggiature o altri segni di danneggiamento.

ATTENZIONE:
e |l setin ceramica non puo essere utilizzato come pentola per cucinare e/o scaldare alimenti e bevande sul piano cottura, né a gas né
ad induzione. Il set deve essere utilizzato ESCLUSIVAMENTE per I'uso a cui & destinato (vedi paragrafo precedente).

IDEA GROUP IGM S.R.L. non puo essere ritenuta in alcun caso responsabile di incidenti o danni conseguenti all’uso inappropriato del prodotto,
nonché dall’inosservanza anche parziale delle norme di sicurezza e procedure di intervento descritte nel documento.




PULIZIA E MANUTENZIONE

Manutenzioni periodiche

Le operazioni di pulizia devono essere eseguite da persone che preventivamente abbiano letto il manuale. Nell'eseguire tali interventi, attenersi
scrupolosamente alle istruzioni riportate sul presente manuale.

Al termine di ogni utilizzo e/o ogniqualvolta ritenuto necessario, lavare ed igienizzare il prodotto da un eventuale accumulo di polvere, sporcizia
e residui di bevande depositati sulla sua superficie interna ed esterna.

ATTENZIONE:
e non usare detergenti chimici aggressivi e/o spugne e panni abrasivi che potrebbero danneggiare in modo irreversibile il prodotto.
e |l prodotto va maneggiato con cura per evitare di graffiarlo e/o scalfiggerlo.

e non utilizzare lavastoviglie, salvo esplicita indicazione di idoneita da parte del produttore. Non immergere o lasciare lo shaker a lungo
in soluzioni saline, acide o contenenti detergenti aggressivi.

Per pulire il prodotto:

- Prima del primo utilizzo e dopo ogni utilizzo, lavare accuratamente le tazze e i piattini con acqua tiepida e detergente neutro.

- Utilizzare una spugna morbida o un panno non abrasivo per preservare la finitura e le decorazioni del prodotto.

- Evitare I'utilizzo di detergenti aggressivi, prodotti chimici corrosivi, spugne abrasive o pagliette metalliche che potrebbero
danneggiare le superfici.

- Risciacquare abbondantemente con acqua pulita per eliminare eventuali residui di detergente.

- Asciugare accuratamente con un panno morbido e pulito prima di riporre il prodotto.

- Evitare di lasciare le tazze e i piattini immersi in acqua per periodi prolungati.

- Non lavare in lavastoviglie, salvo espressa indicazione di idoneita da parte del produttore.

- Controllare periodicamente I'integrita del prodotto e interromperne I'utilizzo in presenza di crepe, scheggiature o deterioramenti
della superficie interna.

Manutenzioni straordinarie

Le manutenzioni straordinarie sono richieste in caso di rottura, incidenti non prevedibili o ad un uso inappropriato del prodotto.

Le situazioni che di volta in volta si possono creare sono del tutto imprevedibili e pertanto non € possibile descrivere appropriate procedure di
intervento.

In caso di necessita consultate il servizio tecnico della ditta fabbricante per ricevere le istruzioni adeguate alla situazione.

SMALTIMENTO

Il prodotto é stato costruito secondo criteri di robustezza, durata e flessibilita che consentono di utilizzarlo per numerosi anni.

Una volta raggiunta la fine della sua vita tecnica e operativa deve essere messo fuori servizio in condizioni di non poter essere piu utilizzato per
gli scopi per cui a suo tempo era stato progettato e costruito, rendendo comunque possibile il riutilizzo del materiale che lo costituisce.

Il materiale di costruzione del prodotto non richiede particolari procedure di smaltimento, fare riferimento alle norme locali vigenti in materia
di smaltimento dei rifiuti in metallo. In caso di dubbi consultare il centro di raccolta rifiuti situato nella Vostra localita.

Per quanto riguarda I'imballaggio, seguire le istruzioni riportate sull’etichetta ambientale.
Non disperdere in alcun modo né gli involucri né il prodotto e/o il suo contenuto nell’ambiente.

NOTA: IDEA GROUP IGM S.R.L. non & in alcun modo responsabile di danni causati dal prodotto se non utilizzato nella versione integrale e per gli
usi e le modalita d’uso specificate nel presente manuale. IDEA GROUP IGM S.R.L. non € in alcun modo responsabile di alcun danno a persone o
cose derivante dal recupero del prodotto dopo il suo smaltimento.

GARANZIA
Le norme di garanzia, elencate integralmente nel contratto d’acquisto, hanno valore soltanto se il prodotto & impiegato nelle condizioni d’uso
previste. La garanzia non si estende ai danni causati da imperizia o negligenza nell'uso del prodotto, o da cattiva conservazione.

| prodotti da noi venduti sono coperti da garanzia per quanto riguarda le seguenti condizioni:

1 La garanzia é valida per un periodo di 12 o 24 mesi a seconda della tipologia di acquirente.

2 La Ditta fabbricante si assume l'impegno di sostituire a propria discrezione i prodotti di errata fabbricazione, solo dopo un accurato
controllo e riscontro di cattiva costruzione.

3 Sono sempre a carico del compratore le spese di trasporto e/o spedizione in caso di errato utilizzo della garanzia.

Durante il periodo di garanzia i prodotti sostituiti diventano di proprieta del fabbricante.

5  Di questa garanzia puo beneficiare solamente I'acquirente originale che abbia rispettato le indicazioni di normale utilizzo, pulizia e
conservazione contenute nel manuale. La nostra responsabilita sulla garanzia scade nel momento in cui: il proprietario originale ceda la
proprieta del prodotto, oppure siano state apportate modifiche allo stesso.

6 La garanzia non comprende danni derivati da un'eccessiva sollecitazione come, ad esempio, I'utilizzo del prodotto dopo la constatazione
di un'anomalia, dall'utilizzo di metodi d'esercizio non adeguati nonché dalla mancata osservazione delle istruzioni d'uso.

7 |l fabbricante non si assume alcuna responsabilita per eventuali difficolta che dovessero sorgere nella rivendita o nell'utilizzo all'estero
dovuto alle disposizioni in vigore nel Paese in cui il prodotto é stato venduto.

8 Il prodotto difettoso deve essere consegnato alla Ditta fabbricante per la sostituzione; in caso contrario il prodotto sostituito sara
addebitata all’acquirente.

N



Awviso: qualora si ritenesse necessario I'utilizzo della garanzia, Vi preghiamo di indicare i seguenti dati:
1 Tipologia
2 Data di acquisto (presentazione del documento d’acquisto)
3 Descrizione dettagliata del problema

NOTA: il mancato rispetto delle modalita di uso del prodotto descritti nella presente documentazione comporta il decadimento dei termini di
garanzia.
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Note

e L'analisi dei rischi, di cui forniamo un modello completo relativo al prodotto preso in esame, e stata condotta sulla base

della/delle norme da noi indicate nel documento e scritte in nero (p.e. Norma IEC 61882:2016 metodo di analisi dei rischi
secondo il metodo HAZOP)

Dichiarazione di conformita UE

Prodotto
Tipo: Teiera Nat Tea Ritual 600 ml
Modello: Teiera Nat Tea Ritual
Codice: 7367
Materiale: Ceramica
Lotto numero: IDGM150926GG_001A

Fabbricante
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La presente dichiarazione di conformita é rilasciata sotto I'esclusiva responsabilita del fabbricante.

Il prodotto e conforme alle leggi e norme:

o Regolamento (UE) 2023/988 relativo alla sicurezza generale dei prodotti
o Decreto Legislativo. 6 settembre 2005, n. 206. Codice del consumo.

Il fabbricante si impegna a trasmettere, in risposta a una richiesta adeguatamente motivata da parte delle autorita nazionali,
informazioni pertinenti sul prodotto.
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La consulenza sull’'impostazione del modello di fascicolo tecnico é stata fornita dalla ditta CEC.group S.r.l.
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TEIERA NAT TEA RITUAL NATFOOD
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Fabbricante: Idea Group IGM S.r.l.
Sede: via Trieste 28 bis — 35121 — Padova (PD)
P.IVA: 02404300309
Tel.: +39-0495914153- E-mail: gg@ideagroupigm.com Sito web: www.ideagroupigm.com

In caso di assistenza tecnica sul prodotto contattare IDEA GROUP IGM S.R.L. ad uno dei recapiti sopra indicati.

Presentazione generale

Prima di effettuare qualsiasi operazione con il prodotto in esame & necessario avere almeno letto I'intero manuale e poi aver approfondito
I'argomento relativo alle operazioni che si intendono effettuare.

Questo manuale contiene informazioni di proprieta riservata e non puo essere anche parzialmente fornito a terzi per alcun uso ed in qualsiasi
forma, senza il preventivo consenso scritto della ditta IDEA GROUP IGM S.R.L.

IDEA GROUP IGM S.R.L. dichiara che le informazioni contenute in questo documento sono congruenti con le specifiche tecniche e di sicurezza
del prodotto cui il manuale si riferisce. Copia conforme di questo documento & depositata nel fascicolo tecnico del prodotto, conservato presso
IDEA GROUP IGM S.R.L.

IDEA GROUP IGM S.R.L. non riconosce alcuna documentazione che non sia stata prodotta, rilasciata o distribuita da sé stessa o da un suo
mandatario autorizzato.

Il presente manuale, come tutto il fascicolo tecnico, sara conservato a cura del fabbricante per il periodo previsto dalla legge. Durante tale
periodo potra essere richiesta copia della documentazione che accompagna il prodotto, al momento della vendita.

L’intero fascicolo tecnico rimane disponibile per tale periodo esclusivamente per le autorita di controllo, che ne potranno richiedere copia.
Trascorso tale periodo, sara obbligo e cura di chi gestisce il prodotto, accertarsi che sia il prodotto che la documentazione, rispettino le leggi in
vigore, al momento del controllo.

Avvertenze

In questo manuale sono descritte le norme generali di sicurezza da osservarsi durante qualsiasi operazione eseguita con il prodotto. Le procedure
descritte nei paragrafi successivi devono essere eseguite rispettando sia le modalita di esecuzione indicate, sia le norme di sicurezza generali.
Nazioni diverse possono avere diverse normative relative alla sicurezza. Si precisa pertanto che in tutti i casi in cui le norme dei manuali fossero
in conflitto oppure riduttive rispetto alle norme della nazione in cui il prodotto viene venduto ed utilizzato, le norme della nazione avranno
comunque valore prioritario su quelle dei manuali.

e  Controllate al ricevimento l'integrita del prodotto. Se riscontrate qualsiasi danno, mancanza, deformazione, sporcizia
organica e non oppure traccia di urti dovuti al trasporto, datene comunicazione alla ditta IDEA GROUP IGM S.R.L. prima di
procedere alle operazioni successive.

e  Tenere gliimballaggi e gli involucri per 'imballaggio del prodotto fuori dalla portata dei bambini. Smaltirli nel rispetto delle
vigenti normative in materia di riciclaggio dei rifiuti (si veda quanto riportato sull’etichetta ambientale).

e |l prodotto non é un giocattolo e non deve essere messo a disposizione dei bambini (soggetti con un’eta inferiore a 14 anni)
per attivita ludiche. Il prodotto potra essere utilizzato anche dai bambini secondo la sua destinazione d’uso, possibilmente
sotto la supervisione di un adulto che possa intervenire in caso di necessita.

e Non mettere a disposizione di soggetti con limitate capacita cognitive che potrebbero usarlo in modo scorretto e pericoloso.

e  Non sottoporre il prodotto a fiamme libere.

e Non sottoporre il prodotto a sostanze che potrebbero alterare le caratteristiche chimiche e meccaniche dei materiali che lo
compongono (p.e. detergenti per la pulizia aggressivi).

e  Conservare il prodotto pulito in un luogo asciutto, lontano da fonti di calore ed agenti atmosferici.

e  Evitare che la confezione ed il prodotto entrino in contatto con spigoli appuntiti e superfici abrasive.



mailto:gg@ideagroupigm.com
http://www.ideagroupigm.com/

e Nel caso in cui il prodotto, a seguito di un urto od un altro incidente, presenti rotture, bordi taglienti e/o altre difformita tali
da poter renderlo pericoloso, interromperne |’utilizzo, contattare I’assistenza tecnica o procedere al suo smaltimento.

e |l prodotto dopo ogni utilizzo va lavato ed igienizzato (vedi paragrafo “Pulizia e manutenzione”).
e  Fare riferimento alle vigenti norme locali per lo smaltimento dei rifiuti. Seguire le indicazioni riportate al paragrafo
“Smaltimento”.

DICHIARAZIONE DI CONFORMITA
Il prodotto € accompagnato alla vendita, oltre che dal presente manuale, anche dalla dichiarazione di conformita redatta conformemente a
come indicato dalle legislazioni vigenti sul territorio Europeo.
NOTE:
e  prima di utilizzare in una qualsiasi forma il prodotto, verificate la presenza della dichiarazione di conformita.
e qualorail prodotto venga ceduto a terzi, tutta la documentazione deve essere consegnata assieme ad esso.

DESCRIZIONE
Elegante teiera dal design raffinato, realizzata interamente in ceramica. Manico nero in metallo.
La finitura della teiera & in nero opaco con logo decalco “NAT TEA RITUAL” in color oro.
Il prodotto e:
e idoneo a contenere bevande sia calde che fredde, di tutte le tipologie.

e Nonidoneo al lavaggio in lavastoviglie.
e Non idoneo al riscaldamento in microonde.

e Non idoneo allo stoccaggio in frigorifero.
e  Nonidoneo alla cottura di alimenti.

Il prodotto e disponibile in variante unica.
Il prodotto non e un giocattolo.
Il prodotto NON é destinato alla vendita.

DESTINAZIONE D’USO

La teiera in ceramica & destinata alla preparazione, infusione e servizio di t&, tisane e infusi, mediante I'utilizzo di acqua calda, nel rispetto delle
caratteristiche e dei limiti di temperatura indicati dal produttore.

E progettata per contenere temporaneamente bevande destinate al consumo umano e per facilitarne il versamento nelle apposite tazze tramite
il beccuccio.

Il prodotto e destinato all'uso domestico e, ove idoneo, professionale.

Avvertenze: la teiera non e destinata all'utilizzo diretto su fornelli, piastre elettriche, piani a induzione o fiamme libere. Non utilizzare in forno
tradizionale o a microonde, salvo espressa indicazione del produttore.

DATI TECNICI
Peso: circa 586 gr — Dimensioni: larghezza circa 136 cm, altezza 8,2 cm — Capacita: circa 600 ml.
Materiale: Ceramica

DISIMBALLAGGIO

Il prodotto e imballato all’'interno di un sacchetto in plastica HDPE2, a sua volta riposto in una scatola in cartone PAP20, confezione realizzata
per contenere, conservare, proteggere e consentire la manipolazione e la consegna del prodotto senza che si danneggi e si sporchi prima della
vendita. Estrarre il prodotto con attenzione dalla confezione per non danneggiarlo.

Assicuratevi in modo assoluto che I'imballaggio non venga messo a disposizione di bambini.

In caso vengano utilizzate lame o cutter per aprire la confezione, fare attenzione a non scalfire il prodotto al suo interno.

MOVIMENTAZIONE

Visti il peso e le dimensioni ridotte, il prodotto pud essere movimentato manualmente senza alcun problema afferrandolo dalla sua struttura
e/o dal manico di cui & dotato.

NOTA: il prodotto non é fragile ma va ugualmente movimentato con cautela per evitare urti e cadute che potrebbero comprometterne le
caratteristiche di sicurezza.

RISCHI RESIDUI
In fase di progettazione la ditta fabbricante ha effettuato un’analisi dei rischi approfondita sul prodotto in esame. Da tale analisi sono emersi dei
rischi ineliminabili per la loro natura. Tali rischi sono stati quindi esaminati singolarmente e nel seguente manuale sono state enfatizzate le
indicazioni su come evitarli. E importante, percio, che qualsiasi utente che debba utilizzare e pulire il prodotto, abbia preventivamente letto il
manuale.
e E assolutamente vietato apportare qualsiasi modifica al prodotto. Qualsiasi danno derivante dall’utilizzo del prodotto, modificato
impropriamente da un operatore non autorizzato, solleva la ditta fabbricante da ogni responsabilita.
e  Conservare con cura il presente manuale, necessario per un corretto e sicuro utilizzo del prodotto.
e Nel caso la struttura del prodotto presenti rotture, spigoli o bordi taglienti a seguito di un urto accidentale, quale potrebbe essere una
caduta, tali da renderlo o presupporlo pericoloso, & necessario contattare I'assistenza autorizzata e seguire le loro indicazioni.
e laconservazione e le manutenzioni devono essere fatte seguendo le istruzioni nel manuale e MAI in modi alternativi.



Non mettere a disposizione di bambini per attivita ludiche, il prodotto non e un giocattolo. Quando il bambino utilizza il prodotto, e
opportuna la supervisione da parte di un adulto che possa istruirlo sulla corretta modalita d’impiego ed intervenire in caso di necessita.
Non mettere a disposizione di soggetti con limitate capacita cognitive che potrebbero utilizzare il prodotto in maniera non corretta.

CONDIZIONI DI CONSERVAZIONE ED UTILIZZO
E bene tenere presente alcuni aspetti prima di conservare ed utilizzare il prodotto, in particolare & necessario verificare alcuni fattori:

UTILIZZO

la zona di stoccaggio del prodotto deve essere scelta in modo che non possa essere investita da acqua, fiamme libere, getti di vapore
ed acidi corrosivi.

Intervallo di temperature di stoccaggio da -5°C a + 40°C

Condizioni di umidita relativa massima dell’aria: fino all’ 90% senza condensa.

Proteggere da fonti di calore, raggi solari diretti e prolungati e da agenti atmosferici.

Prima dell’utilizzo conservare il prodotto all’interno della sua confezione originale (o una analoga per tipologia e caratteristiche) per
evitare il deposito di polvere e/o altra sporcizia.

Il prodotto e riutilizzabile e va lavato ed igienizzato tra un utilizzo e I'altro e prima della conservazione (vedi paragrafo “Pulizia e
manutenzione”).

Quando non utilizzato il prodotto deve essere conservato asciutto e pulito, al riparo da polvere ed altri tipi di sporcizia, possibilmente
all'interno di un contenitore (p.e. scatola o armadio) di dimensioni e caratteristiche adeguate a contenerlo senza che venga
danneggiato

Conservare la teiera in ceramica in un luogo asciutto, pulito e al riparo da urti e cadute.

Posizionare la teiera su superfici piane, stabili e resistenti al calore.

Utilizzare esclusivamente per la preparazione, l'infusione e il servizio di te, tisane e altre bevande compatibili con il materiale.

Evitare sbalzi termici improvvisi che potrebbero provocare crepe o rotture della ceramica.

Non esporre direttamente a fiamme libere, fornelli, piastre elettriche o altre fonti di calore.

Non utilizzare in forno tradizionale o a microonde, salvo diversa indicazione del produttore.

Prestare attenzione durante I'utilizzo con acqua calda, poiché la superficie della teiera, il manico e il coperchio potrebbero
raggiungere temperature elevate.

Non riempire eccessivamente la teiera per evitare fuoriuscite accidentali durante il versamento.

Non utilizzare il prodotto in presenza di crepe, scheggiature o altri danneggiamenti.

Dopo ogni utilizzo, svuotare, pulire e asciugare accuratamente la teiera prima di riporla.

Il prodotto non é un giocattolo e non deve essere messo a disposizione di bambini (soggetti con eta inferiore a 14 anni) come tale.

Il bambino potra utilizzare il prodotto come tazza con la supervisione di un adulto.

Il prodotto non puo essere messo a disposizione di soggetti con limitate capacita cognitive che potrebbero utilizzarlo in modo scorretto e

pericoloso.

Assicurarsi che il prodotto sia pulito prima di ogni utilizzo. In caso contrario, seguire le istruzioni riportate al paragrafo “Pulizia e

manutenzione”.

Non utilizzare se risulta sporco, rotto e/o danneggiato.

Per utilizzare la teiera:

1. Prima del primo utilizzo: lavare accuratamente la teiera con acqua tiepida e detergente neutro, risciacquare e asciugare.

2. Preparazione: posizionare la teiera su una superficie piana, stabile e resistente al calore. Rimuovere il coperchio.

3. Inserimento del té: introdurre nella teiera la quantita desiderata di te in foglie, tisana o infuso, eventualmente utilizzando un apposito
filtro.

4. Aggiunta dell'acqua: versare lentamente I'acqua calda, a una temperatura compatibile con le caratteristiche della ceramica e le
indicazioni del produttore, evitando di riempire eccessivamente la teiera.

5. Infusione: riposizionare il coperchio e lasciare in infusione per il tempo consigliato in base alla tipologia di te o tisana.
Servizio: versare delicatamente la bevanda nelle tazze, utilizzando il manico e mantenendo fermo il coperchio per evitare cadute
accidentali. Prestare attenzione alle superfici calde.

7. Dopo l'utilizzo: lasciare raffreddare la teiera, svuotarla completamente e procedere alla pulizia e all'asciugatura prima di riporla.

ATTENZIONE:

La teiera in ceramica non puo essere utilizzata come pentola per cucinare e/o scaldare alimenti e bevande sul piano cottura, né a gas né ad

induzione.




Avvertenza: utilizzare la teiera esclusivamente nel rispetto della destinazione d'uso prevista e dei limiti di temperatura dichiarati dal produttore.
L'idoneita al contatto con acqua calda deve essere verificata tramite la documentazione tecnica del prodotto.
Il set deve essere utilizzato ESCLUSIVAMENTE per |'uso a cui & destinato (vedi paragrafo precedente).

IDEA GROUP IGM S.R.L. non puo essere ritenuta in alcun caso responsabile di incidenti o danni conseguenti all’uso inappropriato del prodotto,
nonché dall'inosservanza anche parziale delle norme di sicurezza e procedure di intervento descritte nel documento.

PULIZIA E MANUTENZIONE

Manutenzioni periodiche

Le operazioni di pulizia devono essere eseguite da persone che preventivamente abbiano letto il manuale. Nell'eseguire tali interventi, attenersi
scrupolosamente alle istruzioni riportate sul presente manuale.

Al termine di ogni utilizzo e/o ogniqualvolta ritenuto necessario, lavare ed igienizzare il prodotto da un eventuale accumulo di polvere, sporcizia
e residui di bevande depositati sulla sua superficie interna ed esterna.

ATTENZIONE:
e non usare detergenti chimici aggressivi e/o spugne e panni abrasivi che potrebbero danneggiare in modo irreversibile il prodotto.

e |l prodotto va maneggiato con cura per evitare di graffiarlo e/o scalfiggerlo.

e non utilizzare lavastoviglie, salvo esplicita indicazione di idoneita da parte del produttore. Non immergere o lasciare lo shaker a lungo
in soluzioni saline, acide o contenenti detergenti aggressivi.

Per pulire il prodotto:
e Prima del primo utilizzo e dopo ogni utilizzo, lavare accuratamente la teiera in ceramica con acqua tiepida e detergente neutro.
e Lasciare raffreddare completamente la teiera prima di procedere alla pulizia, evitando sbalzi termici improvvisi.
e  Utilizzare una spugna morbida o un panno non abrasivo per preservare la finitura e le decorazioni del prodotto.
. Pulire accuratamente l'interno della teiera, il beccuccio e il coperchio, eliminando eventuali residui di té o infusi.
e  Evitare I'utilizzo di detergenti aggressivi, prodotti chimici corrosivi, spugne abrasive o pagliette metalliche.
e  Risciacquare abbondantemente con acqua pulita per eliminare eventuali residui di detergente.
e Asciugare accuratamente tutte le parti con un panno morbido e pulito, prestando particolare attenzione all'interno e al beccuccio.
e Non lasciare la teiera immersa in acqua per periodi prolungati.
e Non lavare in lavastoviglie, salvo espressa indicazione di idoneita da parte del produttore.
e  Conservare la teiera completamente asciutta, preferibilmente con il coperchio leggermente sollevato per favorire la ventilazione.
e Controllare periodicamente l'integrita della ceramica e interrompere |'utilizzo in presenza di crepe, scheggiature o altri
danneggiamenti.

Manutenzioni straordinarie

Le manutenzioni straordinarie sono richieste in caso di rottura, incidenti non prevedibili o ad un uso inappropriato del prodotto.

Le situazioni che di volta in volta si possono creare sono del tutto imprevedibili e pertanto non & possibile descrivere appropriate procedure di
intervento.

In caso di necessita consultate il servizio tecnico della ditta fabbricante per ricevere le istruzioni adeguate alla situazione.

SMALTIMENTO

Il prodotto & stato costruito secondo criteri di robustezza, durata e flessibilita che consentono di utilizzarlo per numerosi anni.

Una volta raggiunta la fine della sua vita tecnica e operativa deve essere messo fuori servizio in condizioni di non poter essere piu utilizzato per
gli scopi per cui a suo tempo era stato progettato e costruito, rendendo comunque possibile il riutilizzo del materiale che lo costituisce.

Il materiale di costruzione del prodotto non richiede particolari procedure di smaltimento, fare riferimento alle norme locali vigenti in materia
di smaltimento dei rifiuti in metallo. In caso di dubbi consultare il centro di raccolta rifiuti situato nella Vostra localita.

Per quanto riguarda I'imballaggio, seguire le istruzioni riportate sull’etichetta ambientale.
Non disperdere in alcun modo né gli involucri né il prodotto e/o il suo contenuto nell’ambiente.

NOTA: IDEA GROUP IGM S.R.L. non ¢ in alcun modo responsabile di danni causati dal prodotto se non utilizzato nella versione integrale e per gli
usi e le modalita d’uso specificate nel presente manuale. IDEA GROUP IGM S.R.L. non € in alcun modo responsabile di alcun danno a persone o
cose derivante dal recupero del prodotto dopo il suo smaltimento.

GARANZIA
Le norme di garanzia, elencate integralmente nel contratto d’acquisto, hanno valore soltanto se il prodotto e impiegato nelle condizioni d’uso
previste. La garanzia non si estende ai danni causati da imperizia o negligenza nell'uso del prodotto, o da cattiva conservazione.

| prodotti da noi venduti sono coperti da garanzia per quanto riguarda le seguenti condizioni:
1 Lagaranzia é valida per un periodo di 12 o 24 mesi a seconda della tipologia di acquirente.



La Ditta fabbricante si assume I'impegno di sostituire a propria discrezione i prodotti di errata fabbricazione, solo dopo un accurato
controllo e riscontro di cattiva costruzione.

Sono sempre a carico del compratore le spese di trasporto e/o spedizione in caso di errato utilizzo della garanzia.

Durante il periodo di garanzia i prodotti sostituiti diventano di proprieta del fabbricante.

Di questa garanzia puo beneficiare solamente I'acquirente originale che abbia rispettato le indicazioni di normale utilizzo, pulizia e
conservazione contenute nel manuale. La nostra responsabilita sulla garanzia scade nel momento in cui: il proprietario originale ceda la
proprieta del prodotto, oppure siano state apportate modifiche allo stesso.

La garanzia non comprende danni derivati da un'eccessiva sollecitazione come, ad esempio, I'utilizzo del prodotto dopo la constatazione
di un'anomalia, dall'utilizzo di metodi d'esercizio non adeguati nonché dalla mancata osservazione delle istruzioni d'uso.

Il fabbricante non si assume alcuna responsabilita per eventuali difficolta che dovessero sorgere nella rivendita o nell'utilizzo all'estero
dovuto alle disposizioni in vigore nel Paese in cui il prodotto é stato venduto.

Il prodotto difettoso deve essere consegnato alla Ditta fabbricante per la sostituzione; in caso contrario il prodotto sostituito sara
addebitata all’acquirente.

Awviso: qualora si ritenesse necessario I'utilizzo della garanzia, Vi preghiamo di indicare i sequenti dati:

1
2
3

Tipologia
Data di acquisto (presentazione del documento d’acquisto)
Descrizione dettagliata del problema

NOTA: il mancato rispetto delle modalita di uso del prodotto descritti nella presente documentazione comporta il decadimento dei termini di
garanzia.



